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METADATA STATISTIK
KEGIATAN

Judul Kegiatan Survei Kepuasan Masyarakat

Tahun Kegiatan 2023

Cara Pengumpulan Data Survei

Sektor Kegiatan Sektor Publik Perpajakan dan Regulasi Pasar

Jenis Kegiatan Statistik Statistik Sektoral

Identitas Rekomendasi -

I. PENYELENGGARA

1.1 Instansi
Penyelenggara

badan kepegawaiaan dan pengembangan sumber daya manusia
daerah provinsi kepualauan bangka belitung

1.2 Alamat Komplek Perkantoran Terpadu Pemerintah Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung Jalan Pulau Bangka, Air Itam Pangkalpinang 33149

Telepon +62(0717) 439314

Faksimile +62(0717) 439316

Email bkpsdmd@babelprov.go.id

II. PENANGGUNG JAWAB

2.1 Unit Eselon Penanggung Jawab

Eselon 1 -

Eselon 2 Kepala Badan Kepegawaian Dan Pengembangan Sumber Daya
Manusia Daerah Provinsi Kepulauan Bangka Belitung

2.2 Penanggung Jawab Teknis

Nama Yudi Suhasri, S.sos

Jabatan Sekretaris Badan

Alamat Komplek Perkantoran Terpadu Pemerintah Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung Jalan Pulau Bangka, Air Itam Pangkalpinang 33149

Telepon 081367550119

Faksimile -

Email yudisuhasri17@gmail.com

III. PERENCANAAN DAN PERSIAPAN
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3.1 Latar Belakang
Kegiatan

dalam undang-undang nomor 25 tahun 2009 tentang pelayanan
publik, setiap penyelenggara pelayanan publik, baik yang
memberikan pelayanan kepada masyarakat secara langsung
meupun tidak langsung. BKPSDMD sebagai salah satu
penyelenggara pelayuanan publik dalam hal pelayana sarana dan
prasarana kediklatan dan layanan sarana dan prasarana yang
disesuaikan kepada mayarakat umum, untuk mengetahui
kelemahan aya kekurangan dari laynan sarana danprasana maka
diperlukan survei kepuasan masyarkat yang ditunjukkan kepada
pengguna sarana dan prasana di BKPSDMD

3.2 Tujuan Kegiatan Untuk mengetahui kemelahan atau kekuarangan dari layanan
sarana dan prasarana BKPSDMD

3.3 Rencana Jadwal Kegiatan

Perencanaan
Kegiatan 2023-07-03 s.d. 2023-07-31

Desain 2023-07-10 s.d. 2023-07-31

Pengumpulan Data 2023-10-04 s.d. 2023-10-31

Pengolahan Data 2023-11-01 s.d. 2023-11-30

Analisis 2024-01-01 s.d. 2024-01-10

Diseminasi Hasil 2024-01-11 s.d. 2024-01-11

Evaluasi 2024-01-15 s.d. 2024-01-31

3.4 Variabel (Karakteristik) yang Dikumpulkan

Nama Variabel Konsep Definisi Referensi
Waktu

nama responden nama responden nama responden 1 bulan

jenis kelamin perempuan/laki-laki jenis kelamin
responden 1 bulan

sarana dan
prasarana

tanggapan sarana dan
prasarana

tanggapan sarana dan
prasarana yang
diberikan oleh BKPSDM

1 bulan

IV. DESAIN KEGIATAN

4.1 Kegiatan ini dilakukan BERULANG

4.2 Frekuensi Penyelenggaraan TAHUNAN

4.3 Tipe Pengumpulan Data CROSS_SECTIONAL

4.4 Cakupan Wilayah Pengumpulan Data SEBAGIAN_WILAYAH_INDONESIA

4.5 Wilayah Kegiatan

Provinsi Kabupaten/Kota

KEPULAUAN BANGKA BELITUNG BANGKA

KEPULAUAN BANGKA BELITUNG BELITUNG
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KEPULAUAN BANGKA BELITUNG BANGKA BARAT

KEPULAUAN BANGKA BELITUNG BANGKA TENGAH

KEPULAUAN BANGKA BELITUNG BANGKA SELATAN

KEPULAUAN BANGKA BELITUNG BELITUNG TIMUR

KEPULAUAN BANGKA BELITUNG KOTA PANGKALPINANG

4.6 Metode Pengumpulan Data Mengisi Kuesioner Sendiri

4.7 Sarana Pengumpulan Data CAWI

4.8 Unit Pengumpulan Data Individu

V. DESAIN SAMPEL
(khusus survei)

5.1 Jenis Rancangan Sampel SINGLE_STAGE_ATAU_PHASE

5.2 Metode Pemilihan Sampel Tahap
Terakhir

SAMPEL_NONPROBABILITAS

5.3 Metode yang Digunakan ACCIDENTAL_SAMPLING

5.4 Kerangka Sampel Tahap Terakhir -

5.5 Fraksi Sampel Keseluruhan -

5.6 Nilai Perkiraan Sampling Error Variabel
Utama

-

5.7 Unit Sampel n/N

5.8 Unit Observasi penerima layanan

VI. PENGUMPULAN DATA

6.1 Apakah Melakukan Uji Coba (Pilot
Survey)?

Tidak

6.2 Metode Pemeriksaan Kualitas
Pengumpulan Data

Supervisi

6.3 Apakah Melakukan Penyesuaian
Nonrespon?

Tidak

6.4 Petugas Pengumpulan Data Staf instansi penyelenggara

6.5 Persyaratan Pendidikan Terendah
Petugas Pengumpulan Data

Diploma IV/S1/S2/S3

6.6 Jumlah Petugas Supervisor/penyelia/pengawas: 1
Pengumpul data/enumerator: 1

6.7 Apakah Melakukan Pelatihan Petugas? Tidak

VII. PENGOLAHAN DAN ANALISIS

7.1 Tahapan Pengolahan Data Editing, Data Entry, Validasi

7.2 Metode Analisis DESKRIPTIF

7.3 Unit Analisis Individu, Usaha/perusahaan

7.4 Tingkat Penyajian Hasil Analisis Provinsi
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VIII. DISEMINASI HASIL

8.1 Produk Kegiatan yang Tersedia untuk Umum

Tercetak (hardcopy) Tidak

Digital (softcopy) Ya

Data Mikro Tidak

8.2 Rencana Rilis Produk Kegiatan

Tercetak -

Digital 2024-01-11;

Data Mikro -
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METADATA STATISTIK
VARIABEL

Nama
Variabel Alias Konsep Definisi Referensi

Pemilihan
Referensi

Waktu Ukuran Satuan Tipe
Data

Klasifikasi
Isian

Aturan
Validasi

Kalimat
Pertanyaan

Apakah
variabel
dapat

diakses
umum

Metadata variabel tidak tersedia.
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METADATA STATISTIK
INDIKATOR

Nama
Indikator Konsep Definisi Interpretasi Metode

Perhitungan Ukuran Satuan Klasifikasi
Penyajian

Apakah
Indikator
Komposit

Indikator
Pembangun

Variabel
Pembangun

Level
Estimasi

Apakah
indikator

dapat
diakses
umum

Metadata indikator tidak tersedia.


